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Privacyverklaring

Deze privacyverklaring legt uit welke persoonsgegevens wij gebruiken, waarom wij dat doen en welke
privacyrechten je hebt. Wij gebruiken eenvoudige taal zodat je dit document makkelijk kunt lezen.

Wie zijn wij?
Wij zijn De Herikon. Wij zijn een interkerkelijke en evangelische vrijwilligersorganisatie. Ons doel is om

discipelen (volgelingen) van Jezus Christus te maken en gemeenten te sterken. Dat doen we door
evangelisatie, onderwijs en training. Voor onze werkzaamheden verwerken wij persoonsgegevens.

Hoe komen wij aan jouw persoonsgegevens?

Meestal ontvangen wij jouw persoonsgegevens van jou. Maar soms krijgen wij gegevens via andere
personen, bijvoorbeeld als een vrijwilliger of deelnemer jou als noodcontactpersoon of referent heeft
opgegeven.

Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wij kunnen bijvoorbeeld jouw naam, adres, contactgegevens, financiéle gegevens en handtekening
verwerken. Welke gegevens we precies verwerken, hangt af van jouw situatie:

Deelnemer activiteiten Noodcontactpersoon Deelnemer activiteiten/Vrijwilliger
Zie Bijlage 1 Zie Bijlage 6

Huurder Ontvanger nieuwsbrief, nieuwsmail, gebedsmail

Zie Bijlage 2 Zie Bijlage 7

Klant Materialen Referent

Zie Bijlage 3 Zie Bijlage 8

Klant Trainingen Vrijwilliger

Zie Bijlage 4 Zie Bijlage 9

Leverancier Websitebezoeker

Zie Bijlage 5 Zie Bijlage 10

Bijzondere of gevoelige persoonsgegevens

Soms verwerken wij bijzondere persoonsgegevens van vrijwilligers en deelnemers aan onze
activiteiten, namelijk gezondheidsgegevens. Dat doen we pas als je daarvoor uitdrukkelijke
toestemming hebt gegeven. We verzamelen geen andere bijzondere persoonsgegevens. We
verzamelen ook geen gevoelige persoonsgegevens, zoals strafrechtelijke persoonsgegevens of jouw
BSN. In de bijlagen vind je hierover meer informatie.



Waarvoor verwerken wij jouw persoonsgegevens?

Wij verwerken jouw persoonsgegevens voor verschillende doelen. Bijvoorbeeld om onze diensten te
kunnen leveren of om jou toegang te geven tot onze online omgevingen. Andere voorbeelden zijn het
verwerken van betalingen of het communiceren met jou. Meestal ben je verplicht deze
persoonsgegevens aan ons te geven. Anders kunnen we jou namelijk niet van dienst zijn of kunnen we
geen contact met je opnemen. In de bijlagen vind je hierover meer informatie.

Op basis van welke grondslagen verwerken wij jouw persoonsgegevens?

Wij verwerken jouw persoonsgegevens op basis van de volgende grondslagen: uitvoering van de
overeenkomst, gerechtvaardigd belang of uitdrukkelijke toestemming. In de bijlagen vind je hierover
meer informatie.

Hoe lang bewaren we jouw persoonsgegevens?

Wij bewaren jouw persoonsgegevens niet langer dan nodig. Daarna verwijderen of anonimiseren wij
jouw persoonsgegevens. In de bijlagen vind je hierover meer informatie.

Met wie kunnen wij jouw persoonsgegevens delen?

Wij delen jouw persoonsgegevens alleen als dat nodig is, bijvoorbeeld met onze verwerkers of met de
Nederlandse overheid voor de VOG-aanvragen van vrijwilligers. In de bijlagen vind je hierover meer
informatie.

Internationale doorgifte

Soms geven we jouw persoonsgegevens door aan een verwerker buiten de EER. Dat kan betekenen
dat jouw persoonsgegevens buiten de EER worden opgeslagen, maar het kan ook zijn dat een
verwerker alleen inzage in jouw persoonsgegeven heeft vanbuiten de EER. We houden ons bij een
internationale doorgifte aan de regels van de AVG. Je kunt een kopie van de passende waarborgen
opvragen bij onze Privacy Contactpersoon. De contactgegevens staan op de volgende pagina.

Het komt ook voor dat we jouw persoonsgegevens doorgeven aan een verwerker binnen de EER, maar
dat onze verwerker jouw persoonsgegevens doorgeeft aan een subverwerker buiten de EER. Ook dit
kan betekenen dat jouw persoonsgegevens buiten de EER worden opgeslagen, maar het kan ook zijn
dat een subverwerker alleen inzage in jouw persoonsgegeven heeft vanbuiten de EER. We hebben met
onze verwerkers afgesproken dat ze zich bij een internationale doorgifte moeten houden aan de regels
van de AVG.

In de bijlagen vind je hierover meer informatie.

WhatsApp

Gebruik jij WhatsApp? Dan kun je contact met ons opnemen via WhatsApp. Wij kunnen ook contact
met jou opnemen via WhatsApp. Voor het gebruik van WhatsApp gelden er
andere privacyvoorwaarden. Die bepaalt WhatsApp namelijk zelf.



Wij zijn niet verantwoordelijk voor de gegevensverwerking van WhatsApp. Daarop is deze
privacyverklaring dan ook niet van toepassing.

Via WhatsApp vragen we nooit naar jouw persoonsgegevens. App jouw persoonsgegevens ook niet
vanuit jezelf naar ons. Hebben we persoonsgegevens van je nodig? Verwerk het in jouw ‘Mijn Herikon’
omgeving. Heb je geen account? Mail ons dan jouw persoonsgegevens.

Wie heeft er binnen De Herikon toegang tot jouw persoonsgegevens?

Alleen vrijwilligers die hiervoor bevoegd zijn, mogen jouw persoonsgegevens inzien.

Hoe beveiligen we jouw persoonsgegevens?

Wij nemen technische en organisatorische maatregelen om jouw persoonsgegevens te beschermen.
Voorbeelden van onze technische maatregelen zijn: versleuteling, back-ups en gecontroleerde
toegang. Voorbeelden van onze organisatorische maatregelen zijn: ondertekening van een
geheimhoudingsverklaring, VOG’s en vernietiging van fysieke gegevensdragers (zoals harde schijven
en papier).

Welke privacyrechten heb jij?

Je hebt recht op inzage, rectificatie, verwijdering, beperking van de verwerking, dataportabiliteit,
bezwaar en een menselijke blik bij besluiten. Ook kun je jouw uitdrukkelijke toestemming intrekken.

Wijzigingen
Wij kunnen deze privacyverklaring aanpassen als bijvoorbeeld onze verwerkingsdoeleinden

veranderen of als wetgeving verandert. De meest actuele versie staat altijd op onze websites en in
onze online omgevingen van ‘Mijn Herikon’.

Contact met de Privacy Contactpersoon van De Herikon

Ben je het niet eens met hoe wij jouw persoonsgegevens verwerken? Of wil je jouw privacyrechten
gebruiken? Dan kun je onze Privacy Contactpersoon benaderen via privacy@deherikon.nl. Je kunt ons
ook een brief sturen. Dat kan op het volgende adres:

De Herikon

T.a.v. de Privacy Contactpersoon
Stationsstraat 2

3881 AD Putten



Klacht indienen

Heb je een klacht? Je kunt contact opnemen met onze Privacy Contactpersoon. De contactgegevens
staan hierboven. Je mag ook een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Wil je meer weten?

Heb je vragen over deze privacyverklaring of over hoe wij omgaan met jouw persoonsgegevens? Neem
gerust contact op met onze Privacy Contactpersoon. De contactgegevens staan hierboven.



Bijlage 1 — Deelnemer activiteiten

Verwerkings- Beschrijving Grondslag Bewaar- Categorieén Verwerking buiten Passende
doeleinden persoonsgegevens verwerking termijn ontvangers de EER waarborgen
Betalings- Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering 7 jaar na einde ICT-dienst- VK Adequaat-
verwerking mailadres, Adres, Postcode, overeen- boekjaar verleners, heidsbesluit
verkoopfacturen  Woonplaats, komst Saas-

Bankrekeningnummer, leveranciers,

Locatiegegevens, IP-adres, Banken

Klantnummer
Betrokkenheid Beeldmateriaal Gerecht- Onbepaalde tijd  Saas- Nee n.v.t.
bij bedieningen vaardigd (archiefwaardig) leveranciers
De Herikon belang
(d.m.v.
nieuwsbrief,
nieuwsmail,
gebedsmail)
Betrokkenheid Beeldmateriaal Gerecht- 3 jaar, tenzij Saas- VS, Canada, Australié, Adequaat-
deelnemers vaardigd archiefwaardig leveranciers, Hongkong, India, heidsbesluit
activiteiten en belang Sociale Indonesié€, Japan, Zuid- SCC'’s
achterban d.m.v. Media Korea, Maleisié, Nieuw-
posten foto's en Platforms Zeeland, Singapore,
video's Thailand, Taiwan, Israél,
activiteiten Zuid-Afrika, Zwitserland,

VK, Argentinié, Brazilig,
Mexico, China, Turkije

Communicatie (e- Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering 2 jaar, tenzij Saas- VS, Singapore, India, Adequaat-
mail/telefoon- mailadres, Telefoonnummer overeen- archiefwaardig leveranciers  Israél, China heidsbesluit
berichten) komst SCC’s




Grafische Voornaam, Achternaam, Uitvoering 1jaar na datum  SaaS- Australié, VS, Filipijnen Adequaat-
opmaak Beeldmateriaal overeen- activiteit leveranciers heidsbesluit
documenten en komst / SCC's
videobewerking Gerecht-
vaardigd
belang
Levering van Voornaam, Achternaam, Uitvoering 3 jaar nalaatste ICT-dienst- VS, Singapore, India, Adequaat-
diensten m.b.t. Geslacht, Geboortedatum, E- overeen- inlog online verleners, Israél, China heidsbesluit
activiteiten mailadres, Telefoonnummer, komst omgeving of Saas- SCC’s
Bankrekeningnummer, Adres, datum leveranciers
Postcode, Woonplaats, handmatige
Beeldmateriaal, verwijdering
Zorgverzekeringsnummer, account
Gezondheidsgegevens,
Klantnummer
Toegang tot Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering 3 jaar nalaatste ICT-dienst- Nee n.v.t.
online mailadres overeen- inlog online verleners
omgevingen komst omgeving of
datum
handmatige
verwijdering
account
Verbinding MAC-adres, IP-adres, Gerecht- 1 week ICT-dienst- Nee n.v.t.
maken met WiFi- Apparaat-ID vaardigd verleners
netwerk belang




Bijlage 2 — Huurder

Verwerkings-

Beschrijving

Grondslag

Bewaar-

Categorieén

Verwerking buiten

Passende

doeleinden persoonsgegevens verwerking termijn ontvangers de EER waarborgen
Betalings- Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering 7 jaar na einde Saas- VK, VS, Singapore, India, Adequaat-
verwerking mailadres, Adres, Postcode, overeen- boekjaar leveranciers, Israél, China heidsbesluit
verkoopfacturen  Woonplaats, komst Banken SCC'’s
Bankrekeningnummer,
Locatiegegevens, IP-adres
Communicatie (e- Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering 2 jaar, tenzij Saas- VS, Singapore, India, Adequaat-
mail/telefoon- mailadres, Telefoonnummer overeen- archiefwaardig leveranciers Israél, China heidsbesluit
berichten) komst SCC’s
Levering van Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering  Einddatum Saas- VS, Singapore, India, Adequaat-
diensten m.b.t. mailadres, Telefoonnummer, overeen- verhuur leveranciers Israél, China heidsbesluit
Verhuur Bankrekeningnummer, Adres,  komst SCC'’s
Postcode, Woonplaats
Ondertekening Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering 7 jaar na einde Saas- VS, Australig, VK, Japan, Adequaat-
documenten mailadres, Adres, Postcode, overeen- boekjaar of 5 leveranciers  Filipijnen, India, Mexico, heidsbesluit
Woonplaats, komst jaar na einde Brazilig, Israél, Egypte, SCC's, BCR's
Bankrekeningnummer, overeenkomst Canada, Singapore
Telefoonnummer, (langste termijn
Handtekening, IP-adres geldt)
Verbinding MAC-adres, IP-adres, Gerecht- 1 week ICT-dienst- Nee n.v.t.
maken met WiFi- Apparaat-ID vaardigd verleners

netwerk

belang




Bijlage 3 — Klant Materialen

Verwerkings- Beschrijving Grondslag  Bewaar- Categorieén  Verwerking buiten Passende
doeleinden persoonsgegevens verwerking termijn ontvangers de EER waarborgen
Betalings- Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering 7 jaar na einde ICT-dienst- VK, VS, Singapore, Adequaat-
verwerking mailadres, Adres, Postcode, overeen- boekjaar verleners, India, Israél, China heidsbesluit,
verkoopfacturen  Woonplaats, komst Saas- SCC'’s

Bankrekeningnummer, leveranciers,

Locatiegegevens, IP-adres, Banken

BTW-nummer
Communicatie (e- Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering 2 jaar, tenzij Saas- VS, Singapore, India, Adequaat-
mail/telefoon- mailadres, Telefoonnummer overeen- archiefwaardig leveranciers  Israél, China heidsbesluit,
berichten) komst SCC’s
Levering van Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering  1jaarnadatum  SaaS- VS, Singapore, India, Adequaat-
diensten m.b.t. mailadres, Telefoonnummer, overeen- bestelling leveranciers  Israél, China heidsbesluit,
Materialen Bankrekeningnummer, Adres,  komst SCC'’s

Postcode, Woonplaats
Toegang tot Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering Datum ICT-dienst- Nee n.v.t.
online mailadres overeen- handmatige verleners
omgevingen komst verwijdering

account

10



Bijlage 4 — Klant Trainingen

Verwerkings- Beschrijving Grondslag  Bewaar- Categorieén  Verwerking buiten Passende
doeleinden persoonsgegevens verwerking termijn ontvangers de EER waarborgen
Betalings- Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering 7 jaar na einde Saas- VK, VS, Singapore, India, Adequaat-
verwerking mailadres, Adres, Postcode, overeen- boekjaar leveranciers, Israél, China heidsbesluit
verkoopfacturen  Woonplaats, komst Banken SCC'’s

Bankrekeningnummer,
Locatiegegevens, IP-adres

Communicatie (e- Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering 2 jaar, tenzij Saas- VS, Singapore, India, Adequaat
mail/telefoon- mailadres, Telefoonnummer overeen- archiefwaardig leveranciers Israél, China heidsbesluit
berichten) komst SCC’s
Grafische Voornaam, Achternaam Uitvoering  1jaarnadatum  SaaS- Australié, VS, Filipijnen Adequaat
opmaak overeen- training leveranciers heidsbesluit
documenten komst SCC's
Verbinding MAC-adres, IP-adres, Gerecht- 1 week ICT-dienst- Nee n.v.t.
maken met WiFi- Apparaat-ID vaardigd verleners

netwerk belang




Bijlage 5 — Leverancier

Verwerkings- Beschrijving Grondslag  Bewaar- Categorieén  Verwerking buiten Passende
doeleinden persoonsgegevens verwerking termijn ontvangers de EER waarborgen
Betalings- Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering 7 jaar na einde Saas- VS, Singapore, India, Adequaat-
verwerking mailadres, Adres, Postcode, overeen- boekjaar leveranciers, Israél, China heidsbesluit,
inkoopfacturen Woonplaats, komst Banken SCC’s

Bankrekeningnummer,
Locatiegegevens, IP-adres,
BTW-nummer

Communicatie (e- Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering 2 jaar, tenzij Saas- VS, Singapore, India, Adequaat-
mail/telefoon- mailadres, Telefoonnummer overeen- archiefwaardig leveranciers  Israél, China heidsbesluit,
berichten) komst SCC’s
Ondertekening Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering 7 jaar na einde Saas- VS, Australig, VK, Adequaat-
documenten mailadres, Adres, Postcode, overeen- boekjaar of 5 leveranciers  Japan, Filipijnen, India, heidsbesluit,
Woonplaats, komst jaar na einde Mexico, Brazilig, Israél, SCC's, BCR's
Bankrekeningnummer, overeenkomst Egypte, Canada,
Telefoonnummer, (langste termijn Singapore

Handtekening, IP-adres geldt)




Bijlage 6 — Noodcontactpersoon Deelnemer activiteiten/Vrijwilliger

Verwerkings-

doeleinden
Contact in geval
van calamiteiten

Beschrijving
persoonsgegevens
Voornaam, Achternaam, E-
mailadres, Telefoonnummer

Grondslag
verwerking
Gerecht-
vaardigd
belang

Bewaar- Categorieén
termijn ontvangers
3 jaar nalaatste ICT-dienst-
inlog online verleners,
omgeving Saas-
Deelnemer leveranciers
activiteiten/Vrij-

williger of

datum

handmatige

verwijdering

account

Deelnemer

activiteiten/Vrij-

williger

Verwerking buiten
de EER
Nee

Passende
waarborgen
n.v.t.

13



Bijlage 7 — Ontvanger nieuwsbrief, nieuwsmail, gebedsmail

Verwerkings-
doeleinden
Betrokkenheid
bij bedieningen
De Herikon

Beschrijving
persoonsgegevens

Geslacht, Naam, E-mailadres,
Adres, Postcode, Woonplaats

Grondslag

verwerking
Gerechtvaardigd
belang

Bewaar-
termijn
Datum
afmelding

Categorieén Verwerking buiten
ontvangers de EER

ICT- Nee
dienstverleners,

Saas-

leveranciers

Passende
waarborgen
n.v.t.

14



Bijlage 8 — Referent

Verwerkings- Beschrijving Grondslag  Bewaar- Categorieén  Verwerking buiten Passende
doeleinden persoonsgegevens verwerking termijn ontvangers de EER waarborgen
Contact in geval Voornaam, Achternaam, E- Gerecht- 3 jaar nalaatste  SaaS- VS, Singapore, India, Adequaat-
van referentie mailadres, Telefoonnummer vaardigd inlog online leveranciers  Israél, China heidsbesluit,
vrijwilliger belang omgeving SCC’s

vrijwilliger of

datum

handmatige

verwijdering

account

vrijwilliger

15



Bijlage 9 — Vrijwilliger

Verwerkings- Beschrijving Grondslag Bewaar- Categorieén  Verwerking buiten Passende
doeleinden persoonsgegevens verwerking termijn ontvangers de EER waarborgen
Aanvragen VOG Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering 1jaarna NL Overheid Nee n.v.t.

mailadres overeen- afgiftedatum

komst

Betalings- Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering 7 jaar na einde  SaaSs- Nee n.v.t.
verwerking mailadres, Adres, Postcode, overeen- boekjaar leveranciers,
declaraties Woonplaats, komst Banken

Bankrekeningnummer,
Locatiegegevens, IP-adres

Betrokkenheid Beeldmateriaal Gerecht- Onbepaalde Saas- Nee n.v.t.

bij bedieningen vaardigd tijd (archief- leveranciers

De Herikon belang waardig)

(d.m.v.

nieuwsbrief,

nieuwsmail,

gebedsmail)

Betrokkenheid Beeldmateriaal Gerecht- 3 jaar, tenzij Saas- VS, Canada, Australié, Adequaat-
deelnemers vaardigd archiefwaardig leveranciers, Hongkong, India, heidsbesluit
activiteiten en belang Sociale Indonesié€, Japan, Zuid- SCC'’s
achterban d.m.v. Media Korea, Maleisié, Nieuw-

posten foto's en Platforms Zeeland, Singapore,

video's Thailand, Taiwan, Israél,

activiteiten Zuid-Afrika, Zwitserland,

VK, Argentinié, Brazilig,

Mexico, China, Turkije
Communicatie (e- Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering 2 jaar, tenzij Saas- VS, Singapore, India, Adequaat-
mail/telefoon- mailadres, Telefoonnummer overeen- archiefwaardig leveranciers Israél, China heidsbesluit
berichten) komst SCC’s




Grafische Voornaam, Achternaam, Uitvoering 1ljaarna Saas- Australié, VS, Filipijnen Adequaat-
opmaak Beeldmateriaal overeen- datum leveranciers heidsbesluit
documenten en komst / activiteit SCC's
videobewerking Gerecht-
vaardigd
belang
Levering van Voornaam, Achternaam, Uitvoering 3jaarna ICT-dienst- VS, Singapore, India, Adequaat-
diensten m.b.t. Geslacht, Geboortedatum, E- overeen- laatste inlog verleners, Israél, China heidsbesluit
activiteiten mailadres, Telefoonnummer, komst online Saas- SCC’s
Bankrekeningnummer, Adres, omgeving of leveranciers
Postcode, Woonplaats, datum
Beeldmateriaal, handmatige
Gezondheidsgegevens, verwijdering
Persoonsnummer account
Ondertekening Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering 7 jaar na einde  SaaS- VS, Australig, VK, Japan, Adequaat-
documenten mailadres, Adres, Postcode, overeen- boekjaar of 5 leveranciers  Filipijnen, India, Mexico, heidsbesluit
Woonplaats, komst jaar na einde Brazilig, Israél, Egypte, SCC's, BCR's
Bankrekeningnummer, overeenkomst Canada, Singapore
Telefoonnummer, (langste
Handtekening, IP-adres termijn geldt)
Toegang tot Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering 3jaarna Saas- Nee n.v.t.
online mailadres overeen- laatste inlog leveranciers
omgevingen komst online
omgeving of
datum
handmatige
verwijdering
account
Verbinding MAC-adres, IP-adres, Gerecht- 1 week ICT-dienst- Nee n.v.t.
maken met WiFi- Apparaat-ID vaardigd verleners
netwerk belang

17



Bijlage 10 — Websitebezoeker

Verwerkings- Beschrijving Grondslag  Bewaar- Categorieén  Verwerking buiten Passende
doeleinden persoonsgegevens verwerking termijn ontvangers de EER waarborgen
Beveiliging, Locatiegegevens, IP-adres, Gerecht- 13 maanden Saas- Taiwan, Filipijnen, Adequaat-
statistische Apparaat-ID, Klant-ID, Sessie-  vaardigd leveranciers  Japan, VS, India, heidsbesluit,
analyse, ID belang Argentinié, Brazilig, SCC'’s
technische Mexico, Turkije,

werking websites Maleisié

d.m.v. cookies

Communicatie (e- Voornaam, Achternaam, E- Uitvoering 2 jaar, tenzij Saas- VS, Singapore, India, Adequaat-
mail/telefoon- mailadres, Telefoonnummer overeen- archiefwaardig leveranciers  Israél, China heidsbesluit,
berichten) komst SCC’s




